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Trabajamos de manera continua cada año con el 
propósito de mejorar la empresa y potenciar el 
desarrollo de nuestros colaboradores.

Impulsamos la formación de nuestro talento 
interno, con el objetivo de contar con los mejores 
profesionales.

Fomentamos el bienestar integral de todos los 
miembros de la plantilla.

Mantenemos una planificación constante de los 
recursos humanos, incorporando perfiles con 
motivación de superación y compromiso con su 
desarrollo profesional.

No hemos reinventado los principios 
fundamentales, pero no todas las organizaciones 
los aplican con este nivel de compromiso.

CÓDIGO ÉTICO | FIMAX ASESORES

2

Nuestros valores
FORMACIÓN, DISCIPLINA, PRODUCTIVIDAD,
PLANIFICACIÓN Y HUMILDAD
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1
Objetivo y ámbito 
de aplicación
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El presente Código Ético es de 
aplicación a FIMAX ASESORES & 
ASOCIADOS, S.L (en adelante, Fimax 
Asesores) y a todos los miembros del 
órgano de administración, directivos/as 
y empleados/as. Todos los integrantes 
de Fimax Asesores deben conocer y 
cumplir con el presente Código.

Las personas obligadas deberán 
asumir, respetar y velar por el 
cumplimiento de los principios 
recogidos en el mismo, tanto en las 
relaciones internas entre los miembros 
del equipo, como en las relaciones 
profesionales que se desarrollen de 
manera externa con los clientes y los 
colaboradores de la empresa.

Todas las normas, protocolos y 
procedimientos internos que se 
elaboren y que afecten a la empresa 
deberán estar inspirados en los 
principios éticos, morales y de 
actuación establecidos en el presente 
documento, así como todas aquellas 
decisiones que se aprueben por el 
órgano de administración o dirección, 
deberán velar por la observancia de las 
disposiciones establecidas en este 
Código. Los valores que inspiran este 
Código Ético se alinean con la 
disciplina, el compromiso y el trabajo en 
equipo, principios reconocidos en 
organizaciones de referencia, como el 
Real Madrid CF, cuya trayectoria 
histórica se ha construido sobre la 
exigencia, el esfuerzo y la mejora 
continua.

Fimax Asesores promoverá y velará que 
colaboradores y clientes actúen en 
línea con las normas de conducta y los 
valores éticos a los establecidos en el 
presente Código. No se celebrarán 
acuerdos, pactos o colaboraciones con 
empresas que no estén alineados con 
nuestros principios.

El órgano de administración, los 
directivos/as y los empleados/as 
cooperarán en aquellos casos en los 
que tengan conocimiento de cualquier 
incumplimiento, poniendo en 
conocimiento de este hecho a las 
personas asignadas para recibir estas 
denuncias y colaborando con cualquier 
investigación que se desarrolle para el 
esclarecimiento de los hechos. 
Cualquier incumplimiento del presente 
documento podrán dar lugar a 
sanciones disciplinarias de acuerdo con 
lo dispuesto en el Estatuto de los 
Trabajadores, Convenio Colectivo 
aplicable y el régimen sancionador 
aprobado por la empresa.
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Nuestros valores
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Todos los miembros del equipo de 
Fimax Asesores Asesores deberán 
desarrollar su actividad profesional de 
acuerdo con los principios corporativos 
adoptados por la empresa. 

Estos principios son:

■ Respeto: nuestras actuaciones se 
desarrollan a partir de este principio 
básico y elemental que opera como 
principio rector de todas nuestras 
actuaciones. 

■ Respeto por las normas: nos 
comprometemos firmemente a 
cumplir rigurosamente con las 
normas generales en materia laboral 
y tributaria, así como aquellas 
normas específicas aplicables a 
nuestra actividad profesional. 
Asimismo, todo el equipo se 
compromete a cumplir con las 
normas internas de la empresa, de 
obligado cumplimiento y aplicables 
de forma transversal a todos los 
departamentos y trabajadores que 
forman parte del equipo de Fimax 
Asesores Asesores.

■ Respeto por nuestros 
trabajadores: Fimax Asesores 
Asesores tiene un fuerte 
compromiso por la protección de 
nuestros empleados. Se prohíben 
los tratos desiguales, denigrantes e 
irrespetuosos dentro del equipo. Las 
decisiones laborales como la 
contratación, los ascensos, 
promoción y el crecimiento 
profesional dentro de nuestra 
empresa se basan en términos de 
equidad e igualdad. Quedan 
terminantemente prohibidas las 
conductas discriminatorias por razón 
de sexo, género, edad, origen o 
ideología.

■ Formación: En Fimax Asesores 
estamos convencidos de que el 
conocimiento es el camino para 
llegar a la excelencia profesional. No 
concebimos la formación como una 
opción sino como una obligación 
inherente al ejercicio profesional de 
nuestra actividad. Por ello, 
fomentamos activamente la 
formación continua y la actualización 
permanente mediante el acceso a 
cursos, seminarios, jornadas 
formativas y newsletters de calidad, 
cuyo coste es asumido íntegramente 
por la empresa, garantizando así la 
igualdad de oportunidades y el 
desarrollo profesional de todos los 
trabajadores. Fimax Asesores 
entiende que el crecimiento 
empresarial está ligado con el 
crecimiento y desarrollo profesional 
de los miembros que la integran. 
Nuestra empresa apuesta por el 
talento, promoviendo profesionales 
capaces de comprender y aportar 
soluciones con criterio propio, 
autonomía y responsabilidad.

■ Disciplina: Dada la naturaleza de 
las actividades que desarrollamos, la 
disciplina es un principio de los más 
esenciales para Fimax Asesores. 
Nuestra labor profesional, que 
incluye entre otras, la gestión de 
altas y bajas de trabajadores en la 
Seguridad Social, la presentación de 
impuestos, la elaboración de 
cuentas contables y el cumplimiento 
de obligaciones ante la 
Administración pública, nos sitúa en 
una posición sensible que exige un 
alto nivel de rigor y responsabilidad 
en nuestras actuaciones. En Fimax 
Asesores la disciplina se concibe 
como el cumplimiento estricto y 
riguroso de las normas y plazos 
legales, así como de las normas de 
calidad interna de la empresa. En 
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Fimax Asesores existen políticas 
internas de supervisión orientadas a 
minimizar el margen de error y 
garantizar la excelencia para evitar 
consecuencias legales, económicas 
y reputacionales tanto para nuestros 
clientes como para la propia 
empresa.

■ Planificación: este principio es 
clave para garantizar el 
cumplimiento de las obligaciones y 
plazos legales inherentes a nuestra 
actividad profesional. La labor de 
Fimax Asesores conlleva la gestión 
simultanea de numerosos 
expedientes, planificaciones 
fiscales, obligaciones de carácter 
laboral y contable, entre otros. Todos 
los miembros que forman parte de la 
plantilla de Fimax Asesores deben 
actuar conforme al principio de 
planificación y anticipación de sus 
tareas. Una correcta planificación 
ayuda a evitar pérdidas económicas 
y de tiempo derivadas de la 
improvisación o la acumulación 
excesiva de trabajo.  Una buena 
organización del trabajo refuerza la 
disciplina, reduce los errores y 
contribuye a un entorno laboral más 
eficiente y previsible.

■ Humildad: este principio se 
manifiesta en la capacidad de 
asumir errores y mantener una 
actitud de mejora continua y 
aprendizaje. Debido a la 
complejidad técnica de nuestras 
actuaciones, en Fimax Asesores 
ningún trabajador puede actuar 
desde la improvisación o falta de 
conocimiento. La humildad implica 
consultar cuando se tienen dudas, 
revisar varias veces nuestro trabajo 
y solicitar apoyo cuando sea 
necesario. En cualquier caso, todos 
los miembros del equipo deben 

atender las indicaciones de la 
Dirección o de los jefes de cada 
departamento.  Este principio 
fomenta un entorno basado en el 
respeto, colaboración y 
responsabilidad, donde las 
decisiones se deben tomar con 
criterio y prudencia. Reconocer los 
errores a tiempo y pedir 
colaboración es una conducta que 
se fomenta para poder llegar a la 
excelencia. Una falta de humildad 
por parte de algún miembro del 
equipo de Fimax Asesores es 
incompatible con los valores de la 
empresa. 

■ Bienestar: en Fimax Asesores 
entendemos que el bienestar de las 
personas es fundamental para el 
desarrollo profesional de cada 
miembro del equipo. La empresa es 
conciente de la presión que conlleva 
el cumplimiento de las normas y 
plazos legales así como la 
complejidasd técnica que requiere 
nuestro entorno laboral. Por ello, 
Fimax Asesores promueve un 
entorno profesional basado en el 
respeto, la organización, y el 
bienestar físico y mental de cada 
miembro que forma parte de la 
plantilla. En ese sentido, se han 
adoptado medidas orientadas a 
mejorar la calidad de vida de los 
trabajadores. Entre ellas, se 
establece una jornada laboral 
distribuida de lunes a jueves; se 
conceden vacaciones por encima de 
lo legalmente estipulado, se permite 
el teletrabajo en condiciones de 
igualdad y se ofrece una política de 
retribución situada por encima de la 
media, acorde a la cualificación 
profesional.
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Relación con los 
clientes y 
colaboradores
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La satisfacción de nuestros clientes 
constituye nuestro principal objetivo. 
Prestamos nuestros servicios con el 
máximo rigor profesional, objetividad y 
transparencia posible, garantizando en 
todo momento un asesoramiento 
independiente y ajustado a la normativa 
vigente. Cada relación con nuestros 
clientes se basa en la confianza mutua, 
la confidencialidad de la información y 
el compromiso con la excelencia, 
ofreciendo soluciones personalizadas y 
realistas.

Actuamos con total honestidad en todas 
nuestras comunicaciones, 
proporcionando información clara, veraz 
y comprensible que permita a nuestros 
clientes tomar decisiones acertadas. 
Nuestro objetivo es establecer 
relaciones duraderas, sustentadas en la 
cercanía, la responsabilidad y el 
cumplimiento estricto de los plazos.

Nuestros colaboradores también 
desempeñan un papel relevante en el 
correcto desarrollo de nuestra actividad. 
La Dirección de Fimax Asesores 
selecciona únicamente a aquellos 
colaboradores que acreditan solvencia 
técnica y económica, cumplimiento legal 
y respeto por las normas. Sus 
actuaciones deben estar plenamente 

alineadas con nuestros principios 
éticos.

A través de una colaboración 
responsable con nuestros 
colaboradores garantizamos el uso de 
herramientas y recursos de alta calidad, 
lo que nos permite optimizar nuestros 
procesos internos y ofrecer un servicio 
eficiente, fiable y actualizado, 
contribuyendo así al logro de objetivos 
comunes y a la mejora continua de 
nuestro despacho profesional.
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Conflictos de 
interés
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Nuestro compromiso es actuar en beneficio 
de Fimax Asesores y los intereses 
colectivos. Nos comprometemos a asegurar 
que las decisiones tomadas por el órgano 
de administración y nuestros/as 
empleados/as esté basada en términos de 
objetividad, siempre en beneficio de la 
empresa y sus intereses comunes. 

Nos comprometemos a informar sobre 
cualquier conflicto de interés que surja en el 
seno de nuestras actuaciones.
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5
Lucha contra el 
blanqueo de 
capitales
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Fimax Asesores está comprometida por el 
cumplimiento riguroso de las normas. La 
lucha contra el blanqueo de capitales es 
una prioridad para nosotros, en la medida 
en que contribuimos al cumplimiento 
estricto de las normas y la evitación de 
estas conductas nocivas para nuestro 
entorno empresarial. 

Por este motivo, Fimax Asesores cuenta 
con un protocolo de Prevención de 
Blanqueo de Capitales y Financiación del 
Terrorismo dirigido a prevenir la comisión de 
este delito en el seno de nuestra empresa.
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Libre competencia
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Fimax Asesores se compromete a mantener 
la libre competencia de mercado a través 
de la prohibición de cualquier acuerdo que 
pueda limitar la libre competencia de 
nuestros servicios. 

Rechazamos cualquier conducta tendente a 
pactar los precios de los servicios, difundir 
información falsa, divulgar rumores sobre 
otros productos y/o servicios o empresas 
competidoras, y utilizar nuestra posición en 
el sector del asesoramiento empresarial, 
para imponer condiciones abusivas a otras 
entidades o consumidores.
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7
Confidencialidad y 
tratamiento de la 
información. 
Protección de Datos
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En Fimax Asesores tenemos 
interiorizado que la privacidad de los 
datos es un derecho fundamental. La 
información personal o confidencial de 
nuestros trabajadores, clientes o 
colaboradores tienen un tratamiento 
especial, de acuerdo con la normativa 
vigente. Los datos son utilizados para 
fines legítimos, de acuerdo a las 
normas y al consentimiento previo. 

Nos comprometemos a informar 
siempre de quién procesa los datos, 
con qué finalidad y qué tratamiento se 
le va a dar.                 

Al mismo tiempo, recabamos datos 
estrictamente necesarios y suprimimos 
aquellos que no lo sean de forma 
segura. 

Fimax Asesores cuenta con los 
controles técnicos suficientes para velar 
por la protección de todos los datos de 
terceros, evitando accesos o 
destrucciones no autorizados. 
Asimismo, facilitamos el ejercicio de 
derechos como acceso, rectificación, 
supresión u oposición y respondemos 
con diligencia y conforme a la normativa 
a cualquier solicitud legítima.

Todas nuestras políticas y actuaciones 
están adaptadas a las disposiciones del 
RGPD y la Ley Orgánica 3/2018 de 5 
de diciembre de Protección de Datos.
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8
Política de 
obsequios y 
regalos
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No admitimos ninguna conducta que pueda 
implicar soborno o corrupción. Nos 
abstenemos de ofrecer o conceder regalos, 
obsequios o beneficios injustificados que 
puedan dar lugar a conductas ilegales. 

En Fimax Asesores Asesores está 
totalmente prohibido realizar pagos a 
funcionarios o a autoridades públicas para 
coadyuvar o facilitar trámites, como la 
obtención de una licencia. 

El Órgano de Administración de Fimax 
Asesores Asesores tiene aprobada una 
política de obligado cumplimiento para 
todos los miembros del equipo en el que se 
regula de manera detallada esta política.
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Sistema de 
Compliance
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Nuestra ética gira en torno a una sólida 
cultura de cumplimiento normativo. Nos 
aseguramos de que todas nuestras 
actuaciones empresariales sean lícitas y 
adecuadas, apostando por la prevención 
proactiva de riesgos que puedan poner en 
peligro nuestros valores y la consecución 
de nuestros objetivos. 

Fimax Asesores cuenta con un sistema de 
organización y control eficaz para cumplir y 
reforzar el cumplimiento de las normas 
legales, protocolos internos y el presente 
Código Ético.

Las funciones de prevención, gestión de 
riesgos, supervisión y formación son 
asumidas por el Órgano de Administración, 
contando con los recursos humanos, 
financieros y formativos suficientes para 
ejercer la función de manera correcta y 
eficaz.
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Régimen 
disciplinario
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El incumplimiento de este Código puede dar 
lugar a la imposición de sanciones 
disciplinarias de acuerdo con lo dispuesto 
en el Estatuto de los Trabajadores y el 
Convenio Colectivo aplicable.

Estas sanciones se aplicarán de acuerdo 
con el régimen disciplinario que Fimax 
Asesores tiene aprobado por su órgano de 
Administración, respetando en todo caso, la 
normativa vigente en materia laboral.
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Aprobación y 
supervisión



CÓDIGO ÉTICO | FIMAX ASESORES

El Órgano de Administración es el 
competente para la supervisión y 
aprobación del presente Código Ético, que 
será objeto de revisión anual, sin perjuicio 
de las actualizaciones que correspondan, 
en función de la evolución del negocio y las 
actividades desarrolladas por nuestra 
Entidad.
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